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Bibliometria i wiecej:
kilka uwag nie na temat

STRESZCZENIE

Praca podsumowuje 25 lat doSwiadczen zdobytych podczas tworzenia i uzywania ustug internetowych na
Politechnice Wroctawskie;j.

1. Wstep

W 2005 roku J.E. Hirsz opublikowal (raczej dla zartu) prace zatytutowana An indez to
quantify an individual’s scientific research output [5]. Praca ta definiowala dla kilkunastu
laureatéw nagrody Nobla wskaznik moéwigcy o ,,popularnosci ich prac”. Popularnos¢ mierzona
byta ilo$cia cytowan, a sam indeks autora h definiowany byt jako liczba prac, ktore byty
cytowane h i wiecej razy (graniczna praca cytowana jest h razy, a prace lepsze — wiecej niz h
razy, a wszystkie pozostate — mniej.
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Rysunek 1. Wskaznik Hirscha z wykresu publikacji z malejaca liczba cytowan. Zrédlo Wikipedia 3]

Autor w pracy przedstawia dosy¢ szczegdtowy i krytyczng dyskusje poréwnujgc proponowany
indeks z innymi miarami ,,produktywnosci” uczonych, takimi jak liczba publikacji, liczba cytowan,
Srednia liczba cytowar, liczba ,znaczacych prac” (gdzie za znaczace uwaza sie prace cytowane
wiecej niz zadana liczba razy) czy liczba cytowan zadanej liczby najczesdciej cytowanych prac.

1



Waznym wnioskiem jest stwierdzenie, ze dwaj naukowcy o zblizonym indeksie h, niezaleznie
od sumarycznej liczby prac czy sumarycznej liczby cytowan, moga by¢ traktowani jednakowo
pod wzgledem ich ,sity oddziatywania”.

Innym wnioskiem byto to, ze z dwu uczonych o zblizonym ,wieku akademickim” (mierzonym
jako czas od pierwszej publikacji) i podobnej liczbie publikacji, ,lepszy” jest ten, ktéry ma
wyzszy indeks h.

Wedtug oceny Hirsha uczony o indeksie h na poziomie 20 (po dwudziestu latach pracy)
odnidst sukces. Indeks (po dwudziestu latach pracy) na poziomie 40 oznacza wybitnego uczonego.
h = 60 (po dwudziestu latach pracy) definiuje prawdziwe indywidualnosci.

Hirsh oszacowal tez wartosci indeksu h dla profesoréw zatrudnionych na state (associate
professor) — 12, uczonych z tytutem full professor od 18, cztonkowie American Physical Society
to h w zakresie od 15 do 20, a dla cztonkéw Akademii Nauk USA — 45 lub wiecej (poza
znaczacymi wyjatkami).

W naturalny sposéb indeks h powszechnie przyjety zostat jako ,miara uczonosci” uczonego.
Spowodowato to szereg dyskusji, krytyk i zaowocowato tworzeniem kolejnych mniej lub bardziej
obiektywnych i dobrze zdefiniowanych wskaznikow. Wszyscy natomiast zapomnieli, ze Hirsh
budowal pewien model patrzac na uczonych, ktérzy odniesli jakis sukces, a my probujemy
pompowaé indeks h majac nadzieje, ze stworzy to osobowosci naukowe.

2. Stan obecny

Nie zamierzam skupiaé¢ sie na réznego rodzaju kryteriach ani dyskutowaé ich zalet lub
wad. Chce zwroci¢ uwage, ze wszystkie sg tatwe do automatycznego wyznaczenia na podstawie
réznego rodzaju baz danych (publikacji, cytowan, czestosci wystepowania w Internecie czy
plotkarskich gazetach) przez programy komputerowe. Wszystkie bibliometryczne wskazniki (a
takim jest tez indeks h) sa wtasnie takie.

Bazujac na tej idei zaczely powstawaé rankingi juz nie uczonych, ale rowniez instytucji
naukowych, czasopism, czy nawet panstw.

Jeden z dosy¢ popularnych rankingéw Ranking Web of Universities' (Webometrics) zostat
w catosci skonstruowany na rezultatach ktére mozna zdobyé¢ w sieci. Ranking oparty jest na
nastepujacych parametrach:

Wielko$é — liczba stron WWW indeksowana, przez Google, Yahoo czy Bing.

Widoczno$é — liczba odwotan zewnetrznych do stron jednostki (uzyskana z Yahoo Site
Explorer).

Zawartos¢ (Rich Files) — liczba plikéw typu .pdf, .ps, .doc, .ppt udostepniana na stronach
jednostki?.

Liczba publikacji na podstawie Google Scholar i Scimago SIR.

Pomijajac kwestie wysitku (Webometrics ocenia w ten sposéb ogromna liczbe uniwersytetéw)
kazdy moze dzi$ skonstruowaé swoj wlasny ranking, a pozniej publikowaé ,niezalezne” oceny
jednostek naukowych, laboratoriéw czy uniwersytetow.

Zaczynamy zy¢ w $wiecie, w ktorym wszystko to co opublikujemy trafia taks lub inna droga
do sieci i pozwala propagowac¢ nasze idee. Najlepsze nawet pomysty, jezeli nie trafig do sieci nie
beda zauwazone. Cos, czego nie znajduje zadna wyszukiwarka internetowa — nie istnieje (bo
dotarcie do tego jest za trudne). Generuje to bardzo powazne konsekwencje.

3. Metadane
Coraz czesciej nasze zycie przenosi sie ze $wiata ,,realnego” w swiat ,.elektroniczny”, w ktorym
nie tyko poszukujemy informacji, robimy zakupy ale tez prowadzimy ,zycie towarzyskie”. Inter-

! http://www.webometrics.info/en
2 Zaklada sie, ze pliki takie zawieraja istotna zawartosé (content).
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netu uzywamy do ksztatcenia sie czy poszukiwania dostepu do potrzebnych w pracy naukowe;j
materialéw.

Dostawcy tresci (w trosce o nasz komfort) staraja sie zdoby¢ jak najwiecej informacji o poje-
dynczych osobach bedacych ich klientami by jak najlepiej zaspakajac¢ ich oczekiwania i zatrzymac
ich przy sobie. Firmy komercyjne potrafia powigza¢ informacje o miejscu w ktérym znajduje
si¢ klient, uzywanym systemie operacyjnym, rozdzielczosci ekranu, uzywanej przegladarce by
stworzy¢ indywidualny profil pozwalajacy jednoznacznie zidentyfikowaé klienta.

Nawet jezeli nie korzystamy z Internetu, ale idziemy do sklepu, ptacimy karta, a kasjerka
prosi nas o kod pocztowy — sg to informacje wystarczajace do zidentyfikowania osoby.

Aby latwiej postugiwaé sie tymi informacjami wprowadzono pojecie metadanych (czyli
danych o danych). Budzi dzi§ ono szereg kontrowersji. Organizacje i ludzie zajmujacy sie
cyberbezpieczenstwem uswiadomili nam, ze nawet nie znajac tresci komunikacji, a wiedzac
z jakimi Zrédtami sie komunikujemy — mozna wyciagnac¢ daleko idace wnioski.

Najczesciej cytowanym przykladem wykorzystania metadanych w marketingu jest przypadek
amerykanskiej sieci handlowej Target. Zdajac sobie sprawe z waznosci i potencjatu rynku
mtodych matek, opracowata ona specjalny program analizy danych (i zwyczajéw zakupowych
klientow) pozwalajacy nie tylko rozpoznaé osoby w ciazy, ale rowniez przewidzieé¢ termin
rozwigzania. Sprawa sie wydala, gdy nastolatka, przy okazji zakupéw w sklepie tej sieci, zaczeta
dostawaé znizkowe kupony na pieluszki. Oburzylo to jej ojca, ktory nic o sprawie nie wiedzial,
a zaowocowato z jednej strony stawa statystyka, ktory byt autorem modelu i oprogramowania
ale tez pewnymi ktopotami samej sieci podejrzewanej o szpiegowanie [4].

Takie same technologie uzywane sg do identyfikowania klienta i wy$wietlania mu reklam
produktow ktérych kiedys szukal i przez rézne portale internetowe do blokowania tresci i ofero-
wania ptatnej prenumeraty. Sytuacje utatwia fakt, ze przecietny uzytkownik sieci jest zawsze
zalogowany: a to do Facebooka, a to do ustug Google, a to do poczty Microsoft. Firmy maja
ulatwione zadanie nie muszac stale go identyfikowac.

Kolejne sensacje ujawnione przez Edwarda Snowdena (wraz z opisami programéw i technik
uzywanych przez NSA) uswiadomity specjalistom i wielu zwyklym uzytkownikom Internetu, ze
shuzby specjalne zbieraja, przy okazji walki z terroryzmem, bardzo wiele informacji, uzywanych
po6zniej do podejmowania dziatan militarnych. Rozpoczeta sie réwniez dyskusja na ile uzywane
modele statystyczne sa pewne i jak czesto w wyniku podejmowanych dziatan ging niewinni
ludzie.

Zdecydowanie metadane nie majg najlepszej prasy.

4. Metadane dla naukowcow

Jest tez i jasna strona metadanych. Najwazniejsza ich cecha — gdy uzywane poprawnie
— jest mozliwo$¢ powiazania autora z dzietem. Jest to bardzo wazne w czasach gdy bardzo
wiele publikacji prezentowanych jest w Internecie. Co wiecej dobre mechanizmy indeksuja-
ce bardzo chetnie korzystaja z metadanych, gdyz znacznie tatwiej niz z analizy tresci pliku
PDF, DOC/DOCX wydoby¢ informacje na temat autora, tytutu pracy czy stéw kluczowych
z metadanych. Zwtaszcza pliki PDF potrafig ciggle stwarza¢ wiele probleméw mechanizmom
indeksujacym. W szczegolnosci ,,polskie litery” w przypadku uzycia do produkcji dokumen-
tu, fontow kiepskiej jakosci stwarzaja ktopoty. Co wiecej, niektére mechanizmy indeksujace
nastawione sa na kodowanie ASCII (w najlepszym razie Latinl). Jak na to nalozy¢ mozliwe
do popetnienia btedy podczas konwersji do PDF — ozaza¢ si¢ moze ze tekst dokumentu jest
niemozliwy (lub trudny) do wydobycia z PDFa.

Co wiecej uktad dokumentu nie zawsze podpowiada gdzie jest wymieniony autor, ktéry
z cztondéw to imie, a ktory nazwisko, gdzie tytul, gdzie organizacja, a gdzie stowa kluczowe.
Wyszkolony cztowiek da sobie rade nawet z obcym tekstem, ale komputer, ktéry ma wydoby¢
z jednej strony tre$¢, a z drugiej poprawne informacje na temat autoréw i ich przynaleznosci



moze mie¢ ktopoty. Co gorsza czesto stosowanag metoda konwersji do PDF jest skanowanie
dajace w efekcie tylko obrazki.

Zazwyczaj zaczynamy od wyszukiwania w ogdlnodostepnym Internecie, wpisujac szukang
fraze czy stowa kluczowe w wyszukiwarke. Gdy ogdlne zasoby internetu nie dostarczaja nic
wartosciowego mozemy siegna¢ do bibliotek elektronicznych (zwtaszcza tych dajacych dostep
do pelnych tekstéw). Dostajemy jakies wyniki, przegladamy je, a nastepnie po przemysleniu
(i wzbogaceniu naszych teorii) informacje te trafiaja do pracy. Rzetelno$é naukowa wymaga
jednak aby korzystajac z danych zewnetrznych w jaki$ sposéb poinformowac o tym czytelnika.
Korzystamy tu ze znanego od lat mechanizmu cytowania. Staramy si¢ przy tym w sposob
jednoznaczny okresli¢ zrodto inspiracji (w przypadku podawania cytatow odwolujac sie nawet
do numeru strony).

Proces tworzenia bazy bibliograficznej jest ztozony i wyczerpujacy. Gdy mnie tego uczono
(w szkole Sredniej) sprowadzato sie to do tworzenia fiszek, czyli notatek na sztywnym papierze
zawierajacych przede wszystkim autora i tytut dzieta, rok wydania, liczbe stron. Reszta karty
stuzyta do wynotowywania interesujacych cytatéw czy umieszczania uwag i wskazowek. Piszac
prace zamiast siega¢ do zrodla (ktére mogto byé akurat niedostepne w bibliotece) mozna byto
positkowaé sie fiszkami i wlasng pamiecig. Fiszki stanowity podstawe tworzenia bibliografii.

Trudno powiedzie¢ jak wyglada ten proces dzis, w dobie komputerow. Ciggle wiele oséb, ktore
znam drukuja pozyskane w wersji elektronicznej (wazne) Zrédla i gromadza je w tematycznych
skoroszytach. Czasami ponawia sie wyszukiwanie (ale ani Internet nie jest statyczny, ani
mechanizmy wyszukiwania takie nie sg, wiec nie mozna mie¢ pewnosci, ze za kazdym razem
dostaniemy ten sam zestaw wynikow. Nie potrafie powiedzie¢ jak wiele osob korzysta z jakiejs
wersji ,elektronicznych fiszek” (czyli menedzera bibliografii®).

Tak, czy inaczej tworzenie bibliografii sprowadza sie najczesciej do pracowitego przepisywania
z papieru lub obrazu na ekranie podstawowych informacji: autor, tytul, czasopismo, tom (rocznik),
numer,. .. Jest to dosy¢ pracochtonne (i potrafi prowadzi¢ do pomytek polegajacych na przyktad
na tym, ze te same dzieto w bibliografii pojawia sie dwa razy).

Wykorzystanie dobrego menedzera bibliografii potrafi prace nieco utatwié¢, ale i tak naj-
trudniejsza (i najbardziej zmudng czynnoscia) jest wypekienie go informacjami. I tu wtadnie
przydaja si¢ metadane. Wszystkie dobre czasopisma i porzadne wydawnictwa naukowe, katalogi
biblioteczne, a takze niektére dobre ksiegarnie udostepniaja metadane. Dobrze widaé¢ to na
rysunku 2 pokazujacym strone Dolnoslaskiej Biblioteki Cyfrowej opisujacej podrecznik Mechanika
plynow [8]. Dane zawarte w okienku to podstawowe informacje pozwalajace ,wypelnié¢ fiszke”
(dodac rekord do bazy danych menedzera bibliografii). Oprocz tego, po lewej stronie, mozna
metadane zaimportowaé¢ w jednym z najczesciej uzywanych formatéw: BibTeX?*, RIS?, RDF
i OAI-PMH".

Dobre® menedzery bibliografii potrafia samodzielnie zaimportowaé¢ metadane bezpogrednio
ze strony WWW prezentujacej publikacje.

Popatrzmy na to z punktu widzenia autora pracy, ktéry umieszcza w internecie swoje
opracowanie: zalezy mu na cytowaniu, zalezy mu na tym, aby praca zostata poprawnie zindek-
sowana przez popularne wyszukiwarki (a zwlaszcza wyszukiwarki publikacji: Google Scholar?

https://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_reference_management_software
http://www.bibtex.org/
https://en.m.wikipedia.org/wiki/RIS_(file_format)
https://www.w3.org/RDF/
https://www.openarchives.org/pmh/
Mozliwos¢ samodzielnego importu metadanych ze straon WWW jest czeéciag definicji dobrego menedzera
bibliografii. Do dobrych naleza: Zotero (https://www.zotero.org/), Mendeley (https://www.mendeley.com/),
RefWorks (http://www.proquest.com/products-services/research-tools/refworks.html) i jeszcze pare
innych.

9 https://scholar.google.pl/
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Rysunek 2. Metadane na stronie dLibra (Dolnoslaska Biblioteka Cyfrowa; po lewej stronie, w obwddce
zaznaczono mozliwoé¢ ich pobierania

czy Microsoft Academic!®) i zeby ewentualne cytowania byly zliczane przez rézne automaty.
Google Scholar moze zauwaza¢ rowniez cytowania do materiatow umieszczonych na stronach
WWW [6,7].

Patrzac z punktu widzenia ,uzytkownika” tych informacji (czyli czytelnika opublikowanej
w Internecie pracy) liczy sie merytoryczna warto$¢ pracy. Wydaje sie tez zasadnym przypusz-
czenie, ze majac do dyspozycji kilka prac o podobnej wartosci merytorycznej odgrywaé¢ moga
réwniez wzgledy praktyczne, na przyktad tatwosé cytowania (pomyslmy o wszystkich akcentach
i znakach spoza podstawowego zestawu ASCII). Ten warunek zazwyczaj bedzie spelniony
w przypadku prac publikowanych w dobrych czasopismach, gorzej z réznego rodzaju raportami
czy ,preprintami” prac wystanych do publikacji. Zazwyczaj Autor nie wie/pamieta o koniecznosci
uzupetnienia metadanych.

5. Gdzie umieszczaé metadane

Jezeli publikujemy prace na stronach WWW zadbajmy zeby kazda praca miata swoja
indywidualna ,,metryczke®. Tam powinny by¢ zawarte metadane w postaci czytelnej dla cztowieka.
Dodatkowo warto zadbac, zeby kod HTML zawieral dodatkowe informacje pozwalajace wszystkim
przystosowanym do tego programom i wyszukiwarkom internetowych wydoby¢ podstawowe
metadane publikacji (tytul, autor, rok i miejsce publikacji). Stuza do tego, w najprostszym
przypadku protokoty COinS' albo Dublin Core, mozemy tez skorzysta¢ z DOI'2.

Zar6éwno pliki PDF czy DOC/DOCX albo ODT pozwalaja na zapis metadanych wraz
z dokumentem. Warto z tej mozliwosci korzysta¢, gdyz wiekszos¢ wyszukiwarek potrafi do
nich dotrzeé, a dzieki standaryzacji (zaréwno Word jak i LibreOffice korzystaja ze standardu
Dublin Core!3). Nie zawsze dane te beda poprawnie wypetnione wiec warto w ustawieniach
wtasciwosci dokumentu oraz w informacjach o autorze wszystko odpowiednio zmodyfikowac.

http://academic.research.microsoft.com/
http://ocoins.info/
https://www.doi.org/

13 http://dublincore.org/



Poniewaz metadane nie majg najlepszej opinii, najtatwiej zdoby¢ informacje jak sie ich pozby¢.
Jak zajrze¢ na strony wsparcia Microsoft znalezé mozna taki passus [1]: If you plan to share
an electronic copy of a Microsoft Word document with clients or colleagues, it is a good idea
to review the document for hidden data or personal information that might be stored in the
document itself or in the document properties (metadata). Because this hidden information can
reveal details about your organization or about the document itself that you might not want to
share publicly, you might want to remove this hidden information before you share the document
with other people. Nie jest to, oczywiscie, najlepsza rada dla tych ktoérzy chca w Internecie
publikowac.

Przy odrobinie szczescia (i po zastosowaniu wlasciwego oprogramowanie) metadane powinny
wyeksportowaé sie do pliku PDF.

Pliki PDF réwniez maja odpowiedni mechanizm do przechowywania metadanych. Dane
przechowywane sa, podobnie jak w przypadku plikbw ODT/DOCX w formacie XML. Istnieja
programy pozwalajace na dodawanie i modyfikacje metadanych w plikach PDF. Warto pamie-
ta¢ o wypetnianiu tych pdl gdyz PDF to dzis najpopularniejszy format publikacyjny. Dobre
menedzery bibliografii potrafig odczytaé¢ te metadane.

Nie jest to gtéwnym tematem tych rozwazan, ale publikujac ilustracje warto wiedzieé¢, ze
najpopularniejsze formaty graficzne (JPG czy PNG) réwniez moga (a moze nawet powinny)
zawiera¢ metadane wskazujace na autora i prawa do uzytkowania.

6. Menedzery bibliografii — Zotero

Jak mi sic wydaje menedzery bibliografii nie sg najczesciej uzywanymi programami. Swiadczy
o tym nawet brak odpowiedniego hasta w polskiej Wikipedii. W jej angielskiej wersji jest
dosy¢ obszerne hasto Reference management software** oraz bardzo dobre poréwnanie cech
réznych menedzeréw bibliografii: Comparison of reference management software> natomiast
brakuje takich odpowiednikéw po polsku, a szkoda. Niewiele informacji na temat uzycia takiego
oprogramowania mozna znalez¢ na polskich, akademickich stronach WWW.

Praca nie jest poswiecona temu tematowi, ale warto wspomnie¢ o najwazniejszych cechach
takiego oprogramowania:

1. Potrafia importowaé¢ metadane ze stron WWW.

2. Najlepsze pozwalaja przechowywaé¢ dane w chmurze (co pozwala mie¢ dostep do nich z kilku
komputeréw).

3. Integruja si¢ z popularnymi procesorami tekstu (Microsoft Office, LibreOffice, Google Docu-
ments).

4. Pozwalaja wybrac¢ styl cytowania.

Jednym z bardziej popularnych menedzeréw bibliografii jest wspominane juz Zotero. Jest
to program, ktéry integruje si¢ z najpopularniejszymi przegladarkami WWW (Firefox, Google
Chrome, Opera, Internet Explorer, Safari), wyposazony jest w rozszerzenia wspOlpracujace
z Microsoft Office i LibreOffice, pozwalajace na tatwe przeszukiwanie bazy danych, wstawianie
cytowan i generowanie bibliografii w odpowiednim formacie. W prosty sposéb moze by¢ uzywane
z Dokumentami Google.

Jedna z ciekawszych cech Zotero jest to, ze moze by¢ uzywany jako zwykly menadzer
zakladek, ktéry potrafi przechowaé obraz strony (snapshot) z chwili jej odwiedzania, co pozwala
powrécié do niej nawet wtedy gdy przestanie juz istniec.

Inne programy tego typu maja podobne mozliwosci, natomiast Zotero powstaje w srodowisku
akademickim jako projekt Open Source. Autorzy planuja rozwéj programu tak, aby mogt tatwo
sie integrowac z repozytoriami instytucjonalnymi.

4 https://en.wikipedia.org/wiki/Reference_management_software
15 https://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_reference_management_software
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7. Podsumowanie

Przedstawione przemyslenia prowadza mnie do nastepujacych wnioskow:

Jestedmy i bedziemy oceniani na podstawie publikacji i liczby cytowan.

Analizy te bedg przeprowadzaly komputery.

Caty system informacyjny nowoczesnej uczelni powinien to uwzgledniaé.

Czy tego chcemy, czy nie — jestedmy fragmentem nowoczesnego Swiata, gdzie nasi klienci
(tak studenci jak i potencjalni wspélpracownicy z przemystu i nauki) podejmujac swoje
decyzje kieruja sie nie tyle dogltebna analizg ale wrazeniem odebranym z kontaktu z nami.
Ten kontakt, dzi$, jest najczesciej wirtualny — odbywa si¢ przez Internet.

Ad. 1. Celem uczonego jest prowadzi¢ dyskusje z innymi. Pomijajac wyktady, seminaria
i konferencje (ktére stanowia istotny, cho¢ trudny do udokumentowania obszar dyskusji),
publikacje naukowe sg istotg dialogu, w ktérym kto$ pisze, kto inny czyta i jezeli dyskusje
nawigzuje — prace cytuje ustosunkowujac si¢ do niej.

Urzednicy odpowiedzialni za nauke nie sa w stanie oceni¢ pracy naukowcéw. Mozna, co
prawda, powotywaé gremia recenzentéw, ale wypracowuja one swoje decyzje w dlugotrwatym
procesie. Uwzgledniajac za$ fakt, ze decyzje finansowe podejmowane sa w cyklu rocznym —
korzystanie z analiz komputerowych jest nieuniknione. Nie sg one doskonate, ale — w pewnym
sensie — identyczne dla wszystkich, zatem ,obiektywne”.

Za pewny ideal mozna uznaé¢ brytyjski system ocen naukil® [2]. Ale jak popatrze¢ na
planowane wydatki (ponad 200 milionéw Funtéw Brytyjskich) to zapal do péjécia w ich slady
zamiera.

Ad. 2. Zatem jedno co mozemy zrobi¢ (poza publikowaniem coraz lepszych prac) to zadbaé
o ich wlasciwa widocznosé i dostepnosé w Internecie. Mozemy rankig Webometrics (o ktérym
wspomniatem w rozdziale 2) uznaé za wielka pomylke, ale nie sa tu istotne nasze odczucia:
znalezienie si¢ blisko czoltéwki tego rankingu jest znacznie lepsze niz znalezienie si¢ gdzie$
w ogonie. Pomijajac wszystko, ranking ten mierzy dostepnosé¢ tresci oraz cheé¢ innych do
odwolywania sie do tych tredci (takie internetowe cytowanie). Jezeli nasze strony WWW beda
zawieraly tylko i wylacznie informacje porzadkowe i administracyjne — nikt z zewnatrz nie
bedzie do nich podlinkowywat. Wreszczie wszystko co publikujemy powinno wychodzié¢ z naszej
domeny. A o domene internetowg nalezy dbac¢ tak samo jak o godto czy logo.

Zatem wszelkie repozytoria uczelniane powinny by¢ umieszczone pod uczelnianymi adresami,
a adresy te nie powinny zmienia¢ si¢. Podobnie z nazwa instytucji. Za nazwa Politechnika
Wroctawska jest 70 lat tradycji. I na rynku krajowym ona co$ znaczy. A nazwa angielska?
Technical University of Wroctaw, Wroctaw University of Technology, Wroctaw University of
Science & Technology. .. Z pewnego punktu widzenia jest to drobiazg. Wystarczy minimalna
modyfikacja oprogramowania. Ale to nie nasze oprogramowanie dokonuje analiz, a dokonujacy
analiz wcale nie $piesza sie ze zmianami.

Podobnie z wewnetrzng strukturg organizacyjng. Dzi$ juz nie mozna powolaé¢ jednostki
nadajac jej tylko polska nazwe. Trzeba przedyskutowaé i przedstawié¢ dwie (albo moze i trzy
nazwy): polska, angielska i niemiecka. Z punktu widzenia przysztych studentéw to moze
i ukrainska.

Publikujac prace podpisujemy ja wtasnym nazwiskiem ale i nazwa instytucji. Czasami
rowniez nazwag jednostki organizacyjnej. Jak daleko mozemy sie posunaé? Zazwyczaj mamy
do dyspozycji tylko dwa stopnie: uczelnia i jednostka organizacyjna. Nawet jezeli czasami
istnieje mozliwos¢ prowadzenia tego podziatu glebiej — bibliograficzne bazy danych niechetnie
udostepniaja takie informacje. Z punktu widzenia uczelni wazne jest zeby nazwisko autora byto
poprawnie kojarzone z nig. Skoro jednak chcemy korzysta¢ z baz bibliograficznych do celéw za-
rzadzania — potrzebne sg na nieco dokladniejsze informacje. Ograniczenia wprowadzajg rowniez
redaktorzy czasopism i organizatorzy konferencji. Wydaje sie wiec wazne aby konsekwentnie na
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zewnatrz postugiwaé sie nazwa uczelni i wydzialu (w sposob jednolity ttumaczona na jezyki
obce).

Starajmy sie wreszcie utatwiaé zycie wszystkim, ktérzy moga zechcie¢ nas zacytowac:
zwolnijmy ich ze zmudnego przepisywania naszych nazwisk — nich maja mozliwosé¢ skorzystania
z metadanych.

Ad. 3. W pionierskich latach Internetu (mam tu na mysh wezesne lata dziewieédziesiate)
kazdy kto potrafit, tak jak potrafit budowal swoja strone domowsg czy serwis WWW swojej
jednostki. Pewng przewage nad innymi dawato posiadanie wtasnych stron WWW.

Dzis strony WWW posiada kazdy, wiec nie daje to nikomu zadnej przewagi. Serwisy sa
bardziej albo mniej wymyslne, ale ,wymyslno$¢” serwisu nic nie méwi o randze uczelni. O tym
moze powiedzie¢ co$ zawartosé¢ informacyjna. Dzisiaj znakomita wigkszo$¢ stron WWW Politech-
niki Wroctawskiej udostepnia serwis o charakterze informacyjnym (Co? Gdzie? Kiedy?) zawiera
niezbedny zestaw informacji regulujacych dzialalno$é (statut, regulamin studiéw, i dostepne
wylacznie wewnatrz zarzadzenia). Do tego dochodzi niezbedny zestaw informacji porzadkowych
dla studentéw. Nie wspominam tu o tresciach ,,wewnetrznych” dostepnych po zalogowaniu, biore
pod uwage tylko to co jest dostepne dla kazdego z zewnatrz.

Oczekiwanie, ze pojawi sie grupa blogerow naukowych piszaca ciekawie na tematy ich
interesujace nie ma szans na spetnienie. Zdarzaja si¢ dobrzy bloggerzy naukowi, ale jest ich
bardzo mato.

Wydaje sie, ze wszystkie jednostki Uczelni powinny prezentowaé sie (w dosy¢ jednolity
sposob) w Internecie przedstawiajac po polsku i po angielsku gtéwne kierunki dziatalnosci
i najwazniejsze osiagniecia. Kazdy pracownik powinien mie¢ co najmniej ,,wizytoéwke” zawie-
wajaca dane teleadresowe i liste najwazniejszych/wszystkich publikacji. Lista ta powinna by¢
automatycznie uaktualniana na podstawie publikacji rejestrowanych przez stuzby biblioteczne
uczelni. Ze stron jednostki powinna istnie¢ réwniez mozliwosé ,,Sciggania” pelych tekstow prac.
(Zaktadam oczywiscie. ze takie spisy sa odpowiednio wyposazone w metadane.)

Jezeli chodzi o informacje o dydaktyce — oprocz kalendarza dydaktycznego (terminy
i miejsca zaje¢, terminy konsultacji) strona powinna zawiera¢ réwniez podstawowe informacje
na temat prowadzonych kurséw (minimum ,karta kursu”).

Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wypelniania przez pracownika swojej witryny dodatkowymi
informacjami.

Ad. 4. Informacje o charakterze naukowym (czy dydaktycznym) nie musza interesowaé
wszystkich. Na uczonych oprécz obowigzkéw rozwoju nauki i ksztatcenia studentéw spoczywa
rowniez obowiazek popularyzowania nauki. To wtasnie moze by¢ najlepsza trescia o charakterze
marketingowym przyciagajaca tak studentow jak i klientow z matego i Sredniego biznesu. Musza
oni zobaczy¢ normalnych, otwartych na innych ludzi.
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